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失智症長者的日常照顧 
 

失智者由於認知狀態退化，在記憶力、思考

能力及語言表達上會受到影響，依病程的發展，

在處理日常生活事務會日漸困難，需要依其需求

提供個別性照顧。 
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  溝通技巧 

♣ 傾聽不批評，鼓勵失智者表達內心想法與感受 

♣ 提供選擇題，非問答題，如:你想吃飯 

或吃麵? 

♣ 說話慢一點、清晰，與長者面對面眼神接觸 

♣ 用簡短的句子，配合肢體姿勢、圖片做為溝通 

 

 

  進食照顧  

♣  均衡飲食，也要給予充足的水分 

♣  安排失智長者在他習慣的環境中用餐，並提供

其熟悉的食物 

♣  以少量多餐的方式，選擇易 

  有飽足感之食物 

♣  進食後協助口腔衛生  

 

 

 

 



  

 穿衣照顧  

♣  選擇簡單、易穿脫衣物 

♣  安排固定洗澡時間及方式， 

  鼓勵失智長者讓他自己做， 

  協助他完成 

♣  給失智長者自己選擇先洗臉 

  或先洗背 

 活動方面 

♣  規律運動可維護身體健康、改善活動力並促進

大腦健康 

♣  可利用失智者以前喜 

  歡的音樂來引起活動 

  如:跳舞、拍手等活動 

♣  鼓勵參加各種活動， 

  保持身心活躍 

 居家安全 

♣  地板要防滑、樓梯走道明亮、家具尖銳角包起

來、有扶手、門檻打平 

 



 

 

 

 

♣  吃藥時由照顧者協助，平時藥物、清潔劑需放

在失智長者拿不到的地方 

♣  夜間可用螢光膠帶貼於牆壁，以利失智長者找

尋廁所位置，必要時可給予尿壺或床旁便盆椅

使用 

 

 

 

 

♣  電器插座要加蓋，以防失智長者觸碰發生危險 

 

 

 

 

 

 

  



   結語 

照顧失智症長者，應讓長者儘可能自己完成能力

範圍內的活動，主要照顧者是站在協助引導的角色。

使用正確的溝通技巧及照顧方法與他們相處，可以促

進功能的維持及提升長者的自尊，亦增加主要照顧者

的信心，避免負荷過重無力照顧。 
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