
門診就醫流程範本一 
แผนผังเวลาเปดทําการรักษาฉบับ แรก 

 
 

初診病患  

ครั้งแรกที่มาตรวจการตตรวจ 

ไปที่แผนกบริการกรอกประวั

ตสวนตัว 

取得病歷  
รอรับบัตรประวัติ 

(นําบัตรประวัติไปที่หองตรว

เวลาไปตรวจ 

นําบัตรประกัน(เจี้ยนเปาขา)ส

งใหพยาบาลจากนั้นนัดเวลาต

批價繳費 คิดเงิน 

複診病患เคยมาตรวจแลว

(已掛號)ทําบัตรแลว 

複診病患เคยมาตรวจแลว

(未掛號)ยังไมไดทําบัตร

現場掛號  ทําบัตร ณ 

คลีนิคหรือรพ.กรุณาไปที่เคา

預約掛號  

ทําการนัดครั้งตอไป 

1. 電 話 掛 號  นัด

ทางโทรศัพท 

(1) 人 工

มีพนักงานรับสาย 

(2) 語 音

เครื่องตอบรับอัตโนมัติ

ตรวจทั่วไป/ ตรวจละเอียด

注射ฉีดยา 

住院 พักโรงพยาบาล 

領藥 เบิกยา 

或 หรือ 


